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PREFACIO

A economia globalizada dos tempos modernos resulta de um conjunto muito alargado
de transformacoes socioeconémicas que modificaram, de forma significativa, os
métodos tradicionais de produgdo e as respetivas cadeias de valor. A atividade
tradicionalmente designada por "Construgao" é, hoje, um complexo conjunto de
interligacoes entre agentes econémicos, meios de produgao e competéncias, o qual, ao
contrario do que sucedia no passado, deixou de estar confinado a um determinado
territério ou pais, e interage e compete a uma escala alargada.

Nos tltimos anos assistimos a uma diminui¢do do niimero de jovens que procuram
na engenharia civil a sua formacao profissional. Ja, por diversas vezes, referi que
poderao existir consequéncias a médio prazo, nao s6 pela diminuicdo do niimero
de engenheiros que sairdo das nossas escolas, mas, de igual modo, pela crescente
procura de engenheiros portugueses por parte de empresas estrangeiras. Estamos
néo s6 a falar de técnicos com anos de experiéncia acumulada, mas também de
jovens licenciados, cujo valor é imediatamente reconhecido por parte de grandes
operadores internacionais. Esta é uma situagdo preocupante. Estamos a falar de
décadas de acumulagao de conhecimentos cientificos, de know-how, de experiéncia
que, a bem do Pais, ndo podem ser desbaratados.

Neste contexto, transmitir experiéncias e conhecimentos, tendo por mote a
abordagem pratica patente neste Manual é duplamente importante.

Por um lado, tendo sido elaborado com o objetivo de "sintetizar de forma objetiva
as principais linhas orientadoras do que é uma boa gestao de obra", designadamente
no que respeita aos principios fundamentais que os diretores de obra devem ter
presentes no seu dia-a-dia e a apresentar algumas ferramentas para a gestao da obra
de forma segura e controlada, é uma mais-valia para os nossos técnicos e para as
nossas empresas de construcio. Focado na otimizagao de resultados, este trabalho
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distingue-se ao conciliar as boas préaticas da engenharia, com uma abordagem atual
de metodologias de planeamento e gestao dos recursos, destacando a importancia
da monitorizacao continua, reporte rigoroso, do trabalho em equipa, através de
uma permanente atitude de gestdo ao longo do processo de uma obra, sendo a sua
explicacdo enriquecida com a apresentacao de varios exemplos e modelos praticos.

Por outro lado, sendo manifesto que Portugal, ou qualquer outro Pais, ndo cresce
sem um Setor da Construgdo e Imobiliario forte, pois estamos a falar de uma
atividade que é responsavel por 50,1% do investimento da economia, este trabalho
contribuira para recentrar a atengdo dos nossos profissionais nas novas ferramentas
de gestdo, combatendo as diversas formas de desperdicio e otimizando a cadeia
de valor das organizagdes, tornando-as mais competitivas e capazes de vencer os
intmeros desafios com que serao confrontadas.

Porto, janeiro de 2017
Manuel Joaquim Reis Campos

Presidente da AICCOPN — Associagdo dos Industriais da Construgao Civil e Obras Publicas
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NEGOCIO TIPO DE OBRA AREA

Construgédo
civil
Infraestruturas
Vias de
comunicagao

(rodoviarias/
ferroviarias)

Obras

Obras de Arte Engenharia Competéncias do lider do
negécio (Diretor de Obra)

Maritimas
Aeroportos

Geotecnia

Construgées
metélicas

Figura 3.1. Correlacdo entre o Negécio, Tipo de Obra e Area de Negdcio

As competéncias técnicas de engenharia do diretor de obra sdo inerentes a sua
funcéo, devendo naturalmente tudo ser feito para que esta correlacdo seja a mais
compativel e assertiva possivel.

Para chegarmos ao perfil adequado do diretor de obra, interessa agora recordar
quais sao as tarefas ou atividades deste gestor.

Bem analisado, ao diretor de obra pede-se que seja um verdadeiro "todo terreno",
atendendo a grande variedade de tarefas que tem que desempenhar, nomeadamente
exercer atividades que s6 a experiéncia vivida lhe proporcionara os ensinamentos
necessarios e que a escola nunca podera dar o saber e treino requeridos. Por isso,
muitas vezes se diz que é preciso ter algumas faculdades inatas. Em minha opiniao
quase tudo é possivel adquirir pelo trabalho e dedicagao.

Sintetizemos de seguida entdo as principais tarefas de um diretor de obra:

« Constroi;

«  Gere Recursos, recursos humanos, materiais, equipamento e financeiros em
muitos casos;

«  Garante a rentabilidade;

«  Desenvolve acoes condizentes & garantia da qualidade, prazos e seguranga;

- E o garante da satisfacdo dos clientes;

« Coordena, controla e monitoriza os trabalhos;

« Negoceia com fornecedores e cliente.

Cada uma destas tarefas ou atividades esta relacionada com determinada
caracteristica técnica que o diretor de obra deverd dominar de forma adequada

3. PERFIL DO GESTOR DE OBRA 15



DIVULGAGAO A ORGANIZAGAO

Diretor de
Obra elabora o

Envio para anélise
—> Reorcamento, com | ——mm———
> > e aprovagdo
apoio da sua equipa

T Aprovado

Administragdo / N&o Aprovado

Comissdo Executiva

T Aprovado
Nzo Aprovado

Diretor Geral ;

(se existir)

WF Aprovado
N3o

Aprovado Diretor de Producio | €———

HIERARQUIA DE APROVAGAO DO REORGAMENTO
Figura 4.15. Histograma da aprovagéo de um reorcamento

Como se pode depreender pela Figura 4.15., que representa o histograma da
movimentac¢do de um reorcamento até que seja definitivamente aprovado, toda a
cadeia hierarquica, que de uma ou outra forma tenha influéncia na gestao da obra,
tem a responsabilidade de analisar e aprovar o referido reorcamento, levando a que
toda a estrutura hierarquica se responsabilize pela estratégia e metodologias de
gestao apresentadas. Esta partilha de responsabilidade nao reduz de forma alguma
a grande responsabilidade do diretor de obra quanto ao resultado final da obra, mas
sim envolve de forma proactiva e cooperante toda a hierarquia, mobilizando assim
o conhecimento e experiéncia de toda a organizagao, numa agao verdadeiramente

motivadora.

O MAPA DE CONTROLO DE GESTAO (MCG)

O reorgamento é como vimos uma peca fundamental para a preparagdo da obra,
mas de pouco servira se nao for mensalmente balizado e se ndo houver nesta altura
um replaneamento que evidencie como a obra se ird desenvolver, no més ou meses

seguintes e como se corrigem os desvios verificados.
Para facilitar esta tarefa propoe-se a elaboracdo de mapa que controle a producio,

os custos diretos e indiretos, a que poderemos batizar de Mapa de Controlo de
Gestao, MCG.
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7. Controlo Econémico da Obra:

No més de dezembro

No Ano de 2010

Acumulado Atual

Previsdo Final da Obra

Valores em: € 2010
Previst | Real | Desvio | "9 | Real | Desvio | PY®| Real | Desvio |Reorcamento | EXMOYE | Desyio
Proveitos 804000 432710 -371290| 7763500 5914 565(-1848 935(7 995 000| 6 019 420 -1975 580 12200000 13141871 941871
Faturagéo 804 000 852 67! 48 678 7763500 6508 792 -1254 708 7 995 OO 6613647 1381353 12200 00O 13141871 94187
Cedéncias q q q q q q
Ganhos e Perdas
Cambiais 7 7 9 9 9 9
Correcées of 419968 419968 of 594227 -594227 o 597227 -594227) q o
Custos 760000 347170 -412830|7 345500 5244155 -2101345( 7 661500( 5560 492 -2101008 11162 422 11923 428/761006|
Diretos 760 000 260030 -499 970| 7 345500 4 627 497| -2 717 003 7661500 4 691211 -2 970 289 9491473 9884108 392 634
‘ﬁd\retOS de Obra o] 59 099 59 099 o} 654144 654144 844103 844103 1146 63 1515 002| 368 372|
Ganhos e Perdas
Cambla‘s e Ol le| e o le| o ol
Correcées o 2804]  2804] of 38486 38486 25179 25179 52431 524 318 o
Margem Bruta
Valor 44 000 85540 41540 418 000 670 410 252410/ 333500 458 927| 125 427| 1037578 1218 443(180 865
% 5,47% 19,77% 5,38% 1,33% 47% 7.62% 8,50% 9,27%

Comentérios:

9. Evolugdo econémico-financeira de acordo com o plano de negécios (no relatério final considerar valores do ano
e acumulados):

Situagdo Atual

Projecdo

[ ————ye B | S p———= TR Ry Ny o | RO ————r | [N Tppm———————y | N pp—————T
Faturagao [€] dezembro 2010 no ano de 2010 Acumulada janeiro 20m fevereiro 20m margo 2011

PN Real PN Real PN Real PN it PN it py |Fetimativa
Coﬁtrato 804000 315350| 7763500 5792403 7995000 5897258 1051250 333147 1051250 893 23] 1051250 109510
Erros e Omissées e q q 9 q
Trabalhos a +/- 9 310477 o 489537 o 489537 o 168594 q o 379848
Revisgo de Pregos q q q q q q
Qutras Receitas o 22685 o 22685) o 22685 el q e
1. Total 804000 8526787763500 65087927995000 6613646 1051250 501743 1051250 893 23| 1051250 1474949

Situagio Atual Projegdo

Produgéo no més de [Produgdo Acumulada|  Produgao Total Produgao no més de | Produgdo no més de | Produgéo no més de
Produ;ao [€] dezembro 2010 no ano de 2010 Acumulada janeiro 201 fevereiro 20m margo 2011
Estimati Estimati Estimati
PN Real PN Real PN Real PN Atual PN Atual PN Atual
Drodugéo 804000 432710| 7763500 5914565 7995000 6019 420 1051250 486731 1051250 89323 1051250 1189 054
Revisgo de Pregos q 9 q o q q
Outras Receitas q fe e ol q q
2. Total 804000 4327107763500 5914 5657995000 6019 420/ 1051250| 486731 1051250 893231 1051250 1189 054
ENF / FNE [2-1] o 419968 o 594227 o 594227 9 a5 0m o o o -285895
ENF o 19317 O 548444 o 548444 o q o
FNE o 226851 o 114267) o 114267 ol fel el
‘ Custos ‘ 7600 ooo‘ 347 170‘ 7345 500‘ 5244 155‘ 7661 500‘ 5560 492‘ 914 875‘ 447 878‘ 94 875‘ 793 84&‘ 914 575‘ 1050 859‘
‘ Margem Bruta ‘ 44 000‘ 85 540‘ 218 000‘ 670 AWO‘ 333 500‘ 458 927‘ 136 375‘ 38 553‘ 136 375‘ 99 353‘ 136 375‘ 138 195‘
De 01/01/2010 a Estimati
/ / PN Atual Desvio | Comentarios aos desvios:
31/12/210 ual
Produgéo 7763500 5914565 -1848 935
Faturagio 7763500 6508792 1254 708|
Custos 7345500 5244155 -2101345
Margembruta | 418009 670410
252 410
% 5,38% ,33%|

Figura 4.19. Exemplo de Mapa de Controlo Econémico e Econémico/Financeiro do RMO
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elaborado, evitando assim imprevistos indesejaveis & gestao da obra. A organizacao

do estaleiro estd necessariamente correlacionada com o plano de trabalhos a

desenvolver e que serd implementado ao longo da construgao, nomeadamente no
que se refere aos métodos construtivos adotados.

CRITERIOS A TER EM CONTA NO ESTUDO E ORGANIZACAO DO ESTALEIRO

Convém nao perder de vista a nocao de definigdo de estaleiro que adotamos e que
considera duas componentes num estaleiro, a fisica e a organizacional (Figura 4.22.).

Por isso, ao analisarmos os critérios para elaboraciao do projeto de um estaleiro, nao

poderemos esquecer a correlagao que existe entre estes dois componentes, para que

se projete ou planeie um estaleiro otimizado e que seja eficiente e eficaz.

Gestédo da

Diregédo
Técnica

Gestéo, Seguranga

Laboratério —— 5 e Satde no
Qualidade Trabalho
Amrvé?;onle Arqueologia
Admin./ Engenharia/ | oo rciaf ekl fio Produgso
Financeira Planeamento
|
) [ I I I |
Oficina Projeto Servigos SAEe
mecénica Rodoviario / afectados Via Catenéria Instalagées
Estruturas / Redes Mecénicas
Armazém
Secretaria |- Técnica %Tiii,?feo EmeiensED TR?‘D/A?/RN Eletricidade Transportes Materiais SAE
Pessoal [-Planeamento ics Insergdo S 1t Montag Mont Inst.
| Mgﬂ'lf_ao Urbana & Mecanicas
Contabili- | Controlo i Tele- . Ligagdes
ade dbauci WRCTEEEC Rimbetes comunicagio Eauipamento Elétricas
. . Aprovisio- i
Tesouraria Topografia naFr’nentos e Estruturas Aguas
Compras Beto / )
Metalicas Gés
Figura 4.22. Componentes fisicas e organizacionais de um estaleiro
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para a empresa. Embora este seja um aspeto importante, poucas sdo as empresas
que tém um procedimento sistematizado que garanta o seu bom funcionamento.
No entanto, ha empresas em que uma das responsabilidades do diretor de obra é
a apresentagdo de um relatorio final de obra, em que para além da demonstracao
econdmico-financeira e suas justificagdes, sdo abordados aspetos técnico-comerciais
relevantes, registando assim a experiéncia vivida, como ensinamento para o futuro.

Retorno da informagéo
Partilha do conhecimento

Detegido de
oportunidades,

Orgamentacéo
concurso

Preparagio
inicial de obra

Construgao
Gestdo de obra

Adjudicacio Pés-venda

Comercial

P.I.O. - Produgao

Controlo
Monitorizaggo (PN)

N

A\ 4

Figura 4.25. Processo do negécio

4.4. POS-VENDA

Com o pos-venda entramos na tultima fase do processo do negocio, tal como
identificado na Figura 4.25. Esta fase corresponde ao periodo que medeia entre a
recegdo provisoria e a rececao definitiva da obra.

Contrariamente ao que acontece em muitos casos, a esta fase deve também ser dada
a devida importancia, pois temos que ter consciéncia de que as responsabilidades
do empreiteiro s6 terminam com a recec¢io definitiva. Por outro lado, o resultado
economico final da obra apenas é de facto determinado apds a recegao definitiva
da empreitada. Negligenciar esta fase da obra é pois negligenciar o resultado real
do negocio e bem assim aquele que de facto é o retorno acionista. Na verdade,
a experiéncia diz-me que em muitas empresas este periodo ndo é devidamente
tratado, considerando-se como um tema a parte e sem o devido controlo economico
e monitorizagio. A gestdao do negdcio ou obra ndo termina com a recegio provisoria,
mas sim no momento da recegdo definitiva.

O periodo de pos-venda, ou de garantia da obra, déd-nos varios indicadores
importantes para o negocio em questdo, como em termos de experiéncia para o
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h. Erros de concegao
Um erro de conce¢do s6 nao é responsabilidade do empreiteiro, quando em
condigbes normais nao for possivel ao empreiteiro aperceber-se das falhas do
projeto e desde que este ndo seja da sua autoria.

i. Exceg¢dao do nao cumprimento
A responsabilidade do empreiteiro sera afastada quando este recorrer a excec¢io
de ndo cumprimento, em razao do nao pagamento das prestagdes do preco do
contrato.

Com as referéncias acima abordadas, pretende-se alertar o diretor de obra, para o
facto de que nem todo o defeito tem que ser assumido pelo construtor, razdo pela
qual ¢ importante avaliar cuidadosamente os defeitos reclamados (Figura 4.28.).

Prazo de garantia do imével: 5 anos

Prazo de caducidade de 1ano, a contar
Prazo de 1ano para denunciar da denuncia, para intentar acgdo de
os defeitos ao construtor eliminagao do defeito e/ou acgdo de
indemnizag&o pelos danos sofridos.

Entrega Descoberta
do do o
imével defeito Data limite
para denunciar o
defeito ao DO Empreiteiro
ndo repara Jan 2012
Empreiteiro
repara
Jan 2007 Jan 2009 Jan 2010

Comeca a correr novo
prazo de caducidade
de 1ano, a contar da

denlncia desses defeitos,
para intentar agdo de
eliminagado dos mesmos.

Figura 4.28. Garantias de obras de Privados
Pelo exposto, se pode concluir que o periodo de pés-venda contém uma atuagao
técnico-comercial muito importante, sendo conveniente manter e regular o

contacto com a obra em servigo e o cliente, evitando assim situacoes de dificil
resolugao.
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‘Set/u‘Out/'l4‘Nov/'l4‘Dele4‘Jan/15‘Fev/'ls‘Mar/'ls‘Abrhs‘Mai/15‘Jun/15‘ Jul/15 ‘Ago/'ls‘Seths

Descrigdo de Tarefas

Consignagdo da Obra

Montagem de Estaleiro

Movimento de terras

Fundagdo e Estrut. de Elevagdo

Arquitetura

Alvenarias

Cobertura

Impermeabilizagdo e isolamentos

Revestimentos Iniciais

Serralhar. de aluminio e ferro

Revestimentos Finais

Carpintarias

Equipamentos e mobiliarios

Diversos

Balcses

Especialidades
Avac/Elet/Hidr/Gas (fase 1)
Avac/Elet/Hidr/Gas (fase 2)

Elevadores

Equipamentos sanitarios

Trabalhos finais

Figura 5.3. Plano de trabalhos resumo

Este plano de trabalhos resumo tem por objetivo transmitir uma ideia genérica da
evolugao dos trabalhos, com a indicacao das datas chave mais importantes.

No ponto 3.3. referido no indice é abordado o plano de necessidades para a obra.

Este aspeto é da maior relevancia, pelo que deve ser de demonstragao pragmatica
e sem deixar qualquer tipo de duvidas.

Para enquadramento deve ser feito uma breve abordagem & metodologia de
apresentacao dos vérios planos de necessidades.

Geralmente as empresas possuem modelos para os planos de necessidades, pelo que
bastara incluir esses modelos no documento do plano de negécios da obra.

Sem prejuizo de se poder acrescentar outros planos de necessidades, devem ser
evidenciados os seguintes:

«  Plano de gestao de necessidades de Recursos Humanos;
+ Plano de necessidades de Equipamentos;

«  Plano de necessidades de Materiais;

«  Plano de necessidades de Subempreitadas.
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Diretor de obra

(...)

Técnico de
Qualidade, Ambiente
e Seguranca

(6:)

Técnico/Planeamento Encarregado Administrativo

(=) () ()

Topografia Produgdo Ferramentaria

Figura 5.4. Exemplo de um organigrama tipo de obra

(outros exemplos de organigramas séo apresentado na Figura 4.22. e 4.23.)

Tendo por base a organizacdo explicada, o diretor de obra estd em condicdes
de apresentar a metodologia de controlo de gestdo da obra. E importante
evidenciar a metodologia de controlo de gestao, para que todos os intervenientes
diretos e a propria organizagdo entendam como o negdocio vai ser controlado durante
o periodo de construgao.

Teremos como principais ferramentas de gestao, os balancetes da contabilidade, o
Relatorio Mensal de Obra (RMO) e o Mapa de Controlo de Gestao (MCG) de que
ja falamos e mais a frente se pormenoriza. No entanto nao bastara neste ponto do
plano de negobcios fazer referéncia a estas ferramentas, ja que se torna fundamental
também explicar como vai a equipa de obra controlar a producao, os custos e
proveitos no dia a dia, garantindo assim que o diretor de obra terd a informacao
adequada para tomar as melhores decisdes em tempo Ttil.

E fundamental que o diretor de obra compreenda que todos estes mecanismos e
ferramentas de gestdo servem em primeiro lugar e fundamentalmente o proprio
diretor de obra, que é de facto o dono do negocio, aquele agente que tem que tomar
o maior numero de decisoes.

A metodologia de controlo de gestdo pode apresentar aspetos diferentes de obra para

obra, essencialmente fungao da dimensao do negocio, do facto de se tratar de um
negbcio a gerir em parceria com outras empresas ou por uma adjudicacao direta.
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- Instalagoes;
«  Gastos gerais;
«  Administrativos, como seguros, garantias bancarias, etc;

- Pos-venda.

Cabe aqui fazer referéncia aos custos de estrutura ou sede e financeiros. Estes custos
na maior parte das vezes sdo definidos pela administragdo da empresa aquando da
elaboracao dos seus orcamentos para cada ano. E importante que o diretor de obra e
sua equipa tenham perfeito conhecimento de todos os custos, mesmo os que provém
da estrutura da sede, para que percebam corretamente se a margem produzida pela
obra gera efetiva rentabilidade ao acionista, conforme previsto.

No quadro da Figura 5.7. é apresentada uma sugestio para resumir os custos indiretos.

MAPA COMPARATIVO DE CUSTOS INDIRETOS

Custos previstos Desvio face ao
no Reorcamento Orgamento da Proposta
Custo previsto
no Orgcamento da
Proposta Peso%

Descrigdo

Custo médio

) (2) (2/Tr) /més (4) (3=21) /)
1 Mio de obra
2 Equipamentos
3 Instalagées
4 Gastos gerais
Custos

administrativos

Montagem e

6 desmontagem de
estaleiro
Total dos custos indiretos (Tr)

Figura 5.7. Mapa comparativo dos Custos Indiretos

Como ja antes referido, as varias rubricas dos custos indiretos do reorgamento
sdo sempre comparadas com as verbas idénticas consideradas no orgamento
comercial, bem como quantificados os respetivos desvios. Sempre que surjam desvios
significativos, estes devem ser bem explicados.
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Orgamento
da Proposta

Orgamento
da Proposta

Orgamento Acumulado

Meses da Proposta Reorgamento Reorgcamento

Reorgamento Reorgcamento

TOTAL

Figura 5.10. Representagdo dos Cronogramas de Proveitos, Custos e Margem

E adequado apresentar este desenvolvimento em forma de grafico, conforme o
exemplo da Figura 5.11.

3.000.000,00

2.500.000,00

2.000.000,00

1.500.000,00
1.000.000,00 /
500.000,00
0,00
Més1 Més2 Més3 Mésgq Méss5 Més6 Més7 Més8 Més9 Mésio Mési1 Mési2
-500.000,00

e Droveitos Custos Margem

Figura 5.11. Gréfico representativo dos proveitos, custos e margem
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O CRONOGRAMA DE CUSTOS DIRETOS E INDIRETOS DE ESTALEIRO,
COM A DESCRIGAO MES A MES

Separador “6 - Resumo Final”

Neste separador, obtemos tanto o custo total, como o cronograma mensal dos custos,
j& incluindo o custo estimado para a revisao de precos que possa ocorrer ao longo

do prazo da empreitada (Figura 5.22.).

Cronograma de Custos Custo Total fev-16 | mar-16
Custo Direto
Acumulado
Revisdo de Pregos
Acumulado
Total de Custos Diretos
Acumulado
Custos Indiretos (Estaleiro)
Acumulado
Custo Total
Acumulado

Figura 5.22. Cronograma dos Custos Diretos, Revisdo de Precos e Custos Indiretos

CRONOGRAMA DOS CUSTOS DE ACORDO COM O PLANO DE CONTAS
Separador “4 - Cronograma de Proveitos e Custos Diretos”; Cronograma de Custos

Com base no custo unitario de cada codigo do plano de contas e respetiva quantidade,
é calculado o respetivo valor de custo, originando assim o cronograma de custos
de acordo com o plano de contas estabelecido (Figura 5.23.). Como se pode ver no
mesmo separador os custos em referéncia ndo incluem ainda revisao de pregos, que
aparece apenas apo6s o somatoério de todos os custos.

Plano de Designagéo dos Trabalhos Custo

Zonas jan-16 | fev-16 | mar-16 | abr-16

contas Cronograma de Custos Diretos Total

Figura 5.23. Cronograma dos Custos Diretos
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CRONOGRAMA COM O RESUMO DOS PROVEITOS E CUSTOS AO LONGO
DO PRAZO DA OBRA

Separador “6 - Resumo Final”

Este separador apresenta simplesmente o valor total de proveitos e custos e o
seu cronograma ao longo do prazo da empreitada, evidenciando o valor mensal e
acumulado. Da-nos ainda a margem determinada pela diferenca dos proveitos e
custos, também em valor mensal e acumulado (Figura 5.24.).

jan-16 ‘ fev-16 ‘ mar-16 ‘ abr-16

Faturagao Total

Faturagdo Acumulada

Custo Total

Custo Acumulado

Margem

Margem Acumulada

Margem Acumulada (%)

Figura 5.24. Quadro resumo, com o Cronograma de Proveitos, Custos e Margem

AS QUANTIDADES DO PLANO DE TRABALHOS DE ACORDO COM O PLANO
DE CONTAS DEFINIDO

A defini¢do de um plano de contas gera automaticamente uma quantidade total
para cada rubrica e um cronograma dessa mesma quantidade ao longo do prazo
da empreitada (Figura 5.25.).

Como explicado antes, o diretor de obra pode pretender dar o mesmo codigo a
atividades cuja unidade de medida seja diferente. Por exemplo, se pretender obter
o custo e faturagdo mensal de betdo armado, somara quantidades de ago, cofragem
e betdo num mesmo codigo. Ora, a quantidade obtida a partir desta associa¢io
nao nos da qualquer leitura pratica, pois estaremos a somar quilos de ago com
metros quadrados de cofragem e metros ctbicos de betdo. No entanto, este quadro

da folha de calculo é imprescindivel, muito embora em varios casos nao tenha
qualquer utilizagao.

Como se poderéa facilmente depreender a sua importincia existe na medida em
que os proveitos e custos das rubricas do plano de contas sdo calculadas a partir
destas quantidades e do prego de venda médio e custo unitario médio que a folha
de calculo determina automaticamente.
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Estimativa do Valor da Produgdo (Euros)

Designagio dos trabalhos P.Un. Valor da produgio a data v:::';;::;:d':éio

Trabalhos na via 121.309,34 € 124.948,62 € 121.309,34 €
Selagem de via 115,40 € 37.158,80 € 35.779.77 €
Execugdo de multitubulares 200,01 € 10.200,51 € 24.001,20 €
Instalagéo de postes de catenéria 2.500,00 € 50.000,00 € 50.000,00 €
Drenagem longitudinal ferroviaria - fase Il 177,51 € 59.289,34 € 62.129,55 €
Lancil 56,11 € 14.139,72 € 15.710,80 €
Calgada 46,45 € 35.62715 € 39.482,50 €
Guardas em granito 282,44 € 47.731,69 € 45.189,76 €
Paredes em granito 155,72 € 32.389,76 € 37.372,80 €
Guardas metalicas 195,39 € 16.998,03 € 17.585,10 €
Coletor doméstico Rua 4 469,74 € 70.930,12 € 75157,74 €
Coletor pluvial Rua 4 7755 € 17138,55 € 15.510,00 €
Bet&do Armado 276,96 € 83.364,67 € 96.381,75 €
Contengéo Rua 4 404,07 € 28.285,14 € 56.570,28 €
Estrutura metélica atrio norte 4,41 € 135.607,50 € 134.363,88 €
Escoramento perfil ROR 303 € 12.375,57 € 12.375,57 €
Betao proyetado 41,61 € 76.312,74 € 62.415,00 €
Impermeabilizagdo de lajes e 4reas técnicas 10,92 22134,84 € 21.403,20 €
Laje de cais da estagdo de Sto. Ovidio 1,79 € 35.020,02 € 34.476,75 €
Execugdo de geodrenos 25,85 € 25.772,45 € 26.884,00 €
Conjuntos Molok 11.889,35 € 23.778,70 € 59.446,75 €
Tout-venant 318 € 19.398,00 € 19.442,52 €
Pavimentag&o rodovidria 16,02 € 86.03814 € 84.628,20 €
TOTAL ESTIMADO 1.064.640,96 € 1.147.616,46 €

Figura 5.29. Controlo diario dos valores de producao

Geralmente considera-se no planeamento 5 dias de trabalho, recorrendo-se ao sabado
quando é necessario recuperar atrasos ocorridos durante os outros dias da semana.

Com esta metodologia de controlo de produgao, o diretor de obra pode considerar
que controla de facto a produgao e que dia a dia vai podendo tomar decisées para
que os desvios nao afetem os objetivos de producao e faturagdo antes definidos.

Esta é sem davida uma condigdo essencial para uma correta gestdo do negbcio e a
sua manutengao facilita a vida do gestor, ou seja, do diretor de obra.

5.5. RMO - RELATORIO MENSAL DE OBRA

O Relatorio Mensal de Obra (RMO) ¢ um documento de gestdo fundamental, que
nos fornece indicadores importantes para a tomada de decisdes (Figura 5.30.). Por
outro lado, contém a informagao adequada a hierarquia, num procedimento rigoroso
de prestacao de contas.
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Espago para Logotipo

Relatério Mensal de Obran.o

Obran.o

BE.KU.O.114.10

Pég. no

Data

25/05/2016

1. Identificagdo da Obra

Segmento de mercado:

Construgo Civil cc

2.Periodo de anilise

BE.KU.O.114.00

Obra:  Construgao da ETAR da Ribeira
Local:  Porto
Cliente:  CM Porto
Director de obra: Engo
Empresa adjudicataria:  ABC

Fiscalizaao

3. Condigdes do contrato

Més / Ano: out/2015

Valores na1.a Moeda Valores numa 2.3 Moeda
Valores totaisem: | €
€ Cambios: €/ € usb Cambios: € / USD
Valor Total do Contrato Inicial 19 600 000,00 | € 15 000 000,00 5000 000,00
Valor Total de Faturagéo Inicial da ABC 19 600 000,00 | € 15 000 000,00 1,00000 5000 000,00 0,92000
Adiantamento Inicial da ABC: (15%) 2940 000,00 | € 2250 000,00 750 000,00
Regime de Empreitada Valor Global Regime de participagdo
Regime de multas por atraso | 1/1000 do valor da adjudicagéo por dia de atraso Faturagdo ABC 100,00%
Prazo contratual [dias] 365 dias K] Empresa ABC 100,00%
w 5
G @ <
Prazo de Pagamento [dias] 30 dias (apds factura) - 7 8
$EX
Prazo de Garantia [anos] 3anos - g
& ui =
Adiantamento (% / Valor) 15% 2940 000,00 € a
4.Datas daobra
Cambios vrs € Prorrogagées Data de
Datas Prazo [+dias] ota e
12Moeda | 2.2Moeda N.o Regime conclusdo
Data da proposta 09/jan/14 1,0000 0,9000 12 Prorrogagao legal 90 dias 27/nov/15
Data da adjudicagéo 26/fev/14 1,0000 0,9200 2.3
Data do contrato 26/fev/14 1,0000 0,9200 38
Data da consignagao 29/ago/14 1,0000 0,9200 4.2
Data real de inicio dos trabalhos 29/set/14 1,0000 0,9200 5.a
Data do Reorgamento Aprovado 15/set/15 1,0000 0,9200 6.a
29/ago/14
Data da Concluséo Contratual 29/ago/14 | Obs.
Conclusio prevista da obra Desvio
Data provével de conclusdo da obra| 28/fev/16
Outras datas: Atraso 93 dias
5. Valores adicionais acumulados
Apresentados Aprovados Esperados
Valores acumulados Valores 12 Data Valores Data Valores
aoutubro 2015
185000,00 € | 5000,00 USD 27 000,00 € 2 800,00 USD 167 000,00 € 4 000,00 USD
Erros e Omissdes 150 000,00 1500,00 | 30/jan/15 0,00 0,00 135 000,00 1000,00
Trabalhos a +/- 30 000,00 3500,00 30/jan/15 25 000,00 2800,00 | 20/mar/15 27 000,00 3000,00
Indemnizagbes
Outras Receitas 5000,00 0,00 2000,00 0,00 5000,00 0,00

Descrigdo sumaria dos Trabalhos Adicionais

O valor de "Erros e Omiss&es" dizem respeito a vérios acertos de medigéo.

O valor langado em "Outras Receitas’ tem a ver com cedéncias que vao ocorrendo ao longo da obra

Os "Trabalhos a Mais" indicados so relativos a acertos do projeto de execugao, principalmente no que se refere & estrutura de betso armado
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6. Valor Total Final Previsto

Valor na1.2 Moeda €

Valor na 2.2 Moeda USD

Cambios

1.2 Moe

da 2.2 Moeda

Valores Totais em €

Contrato 15 000 000,00 € 5000 000,00%
Erros e Omissdes 135 000,00 € 1000,00 §
Trabalhos a +/- 27 000,00 € 3000,00$

Atualizaggo de Pregos

Reviszo de Pregos

600 000,00 €

200 000,00 %

19 600 000,00 €

135 920,00 €

29 760,00 €

-€

784 000,00 €

Indemnizagées - - -€
Outras Receitas 5000,00 € > 5000,00 €
Ganhos e perdas por flutuagdo cambial [€] -€

Valor Total Final Previsto

20554 680,00€

7. Controlo Econémico da Obra

No més de outubro 2015

No ano de 2015

Acumulado Atual

Previsio final da obra

Valoresem ¢ Previsto | Previsto | Previsto ) Estimativa )
PN Real Desvio PN Real Desvio PN Real Desvio |[Reorgamento| Final Atual Desvio

Proveitos 1056000,00|  966600,00( 89 400,00/ 13799700,00 13152100,00| 647 600,00/ 17599700,00| 17302100,00( 297600,00| 19 669700,00( 20554 680,00 884 980,00|

Faturagéo 1050 000,00| 950000|  100000,00| 13850 000,00/ 13100 000| 750 000,00| 17550 000,00 17250000/ 300000,00( 19 600000,00| 20 485680,00(  885680,00

Cedéncias 6000,00| 5000,00| 1000,00| 49700,00  47000,00) 2700,00| 49700,00) 47000,00| 2700,00| 69700,00/  69000,00) 700,00|

Ganhos e Perdas

Cambiais ] ]

Corregdes | 600,00 160000/ 100000,00) 510000  105100,00 g 5100,00| 5100,00| | g
Custos 850000,00  792700,00|  57300,00/10800000,00| 10148200,00  651800,00| 14480 000,00 14613200,00  153200,00| 16230 000,00| 16869 000,00 639 000,00
Diretos 750 000,00| 685000|  65000,00( 955500000/ 8896000 659000,00|12905000,00 12931000|  26000,00  14335000,00| 14895000,00|  560000,00)

Indiretos de Obra 100 000,00| 100000 | 1245000,00| 1257 000 12000,00[ 1575 000,00 1687000  112000,00 1895000,00| 1974 000,00 79 000,00
Ganhos e Perdas

Cambiais ] ]

Corregées - 770000 7700,00| - 4800,00| 4800,00 - 480000 480000 E E
Margem Bruta
Valor 20600,00 17390000  -32100,00| 2999700,00| 3003900,00) 4200,00| 3119700,00| 2688900,00 -430800,00  3439700,00| 3685680,00(  245980,00|
% 20% 18% 22% 23% 18% 16% 7% 18%

Encargos Estrutura | 10500000 10400000 100000 157500000 156500000  10000,00| 167900000| 177500000 9400000|  188400000| 193400000 5000000

Resultado

Operacional
Valor 10100000 | 6990000 | -31100,00 | 162470000 |1638900,00 | 1420000 |1440700,00 | 91590000 | -524800,00 | 155570000 | 175168000 | 195980,00
% 10% 7% 3% 12% 12% % 8% 5% 36% 8% 9% 13%
Comentarios

O desvio negativo da margem no més em anélise tem a ver f

Em termos globais, a obra ird superar o valor de proveitos p

O desvio nos proveitos relativos a0 més em anélise tem a ver com alteragées ao projeto. No entanto, este d

visto no contrato.

No entanto, para o final da obra & previsto um incremento de 19 na margem

svio serd recuparado nos préximos dois meses

ndamentalmente com o desvio dos proveitos

8.Posigdo dos Trabalhos / Prazos (Exceto no Relatério final)

8.1. Descrigio das Atividades Criticas da Obra (justificagéo face ao Plano de Trabalhos)

A atividade critica neste momento tem a ver com a instalagdo dos equipamentos eletromecénicos, que esté a ser monitorizada dia a dia
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8.2. Atrasos - Caso existam, identificé-los e indicar as medidas tomadas e/ou a tomar para a sua recuperagio, incluindo anélise de recursos (materiais;
sub-empreitadas; mao-de-obra; equipamentos, etc.)

Esta prorroacio ainda

timado a d

atraso jé foi anali

oi

algumas parcelas de

o de néc

reno no inicio

em 93 dias decorre do volume de trabalhos a mais e dificuldades do clien

da obra.

do com o dono de obra e vai ser apresentada um pedido de prorroagdo de prazo gra

onsiderada no RMO, pelo fe

ciosa

estar ainda definitivamente acertado o periodo de prorro

em libertar

9. Faturagio / produgio de acordo com o plano de negécios (No relaté

final considerar valores do ano e acumulados)

Faturagio no més de |Faturaga lada| Faturagio total | Faturagionomésde | Faturagionomésde | Faturagio no mésde
outubro 2015 no ano de 2015 lad bro 2015 d bro 2015 janeiro 2016
Faturagio [€]
Estimativa Estimativa Estimativa
PN Real PN Real PN Real PN PN PN
Atual Atual Atual
Contrato 1050000,00 900 000,00| 13850 000,00 13055100,00 17550 000,00 17205100,00| 850 000,00 960000| 700 000,00| 680000|  350000,00 530000
Erros e Omissdes 20 000,00 4| 2000000 20 000,00| | J
Trabalhos a +/- | 000000 1 5000000 30000,00) ] ]
Revisio de Pregos ; 1 ]
Outras Receitas 5000,00| 47000,00| 47000,00) -
1. Total 1050000,00|  955000,00| 13850 000,00| 13152100,00| 17 550 000,00| 17302100,00 850000,00|  960000,00| 700 000,00| 680000,00  350000,00| 530 000,00|
Situagio Atual Projecio
Produgido només de |Produgdo acumulada Produgio total Produgdonomésde | Produgionomésde | Produgdonomésde
Produgio [€] outubro 2015 no ano de 2015 lad. bro 2015 d bro 2015 janeiro 2016
Estimativa Estimativa Estimativa
PN Real PN Real PN Real PN PN PN
Atual Atual Atual
Produgao 105000000 961600,00] 15750 000,00] 13105000,00] 17550 000,00| 17255100,00| 85000000 1030 000| 70000000 0009 35000000 570000
Revisso de Precos 1 ; 1 ]
Outras Receitas 5000,00| | 47 000,00 47 000,00 9 N
2. Total 1050 000,00| 13750 000,00 13152 000,00 17550 000,00| 17302100,00| 850 000,00/ 1030000,00 700000,00 670000,00| 35000000/ 570 000,00
ENF / FNE [2-1] ] 1600,00|  100000,00| 100,00 - | 7000000 | 10000,00| 40000,00
ENF g 5000,00| i 5000,00| 5000,00| < 9000000 | 15 000,00 45000,00|
FNE 115 000,00 15 000,00 115 000,00 < 20000,00]| | 25000,00] 5000,00|
‘ Custos ‘ 850000,00  792700,00/10800000,00| 10148 200,00/ 14 480 000,00| 14613200,00/ 640000,00|  875000,00| 690 000,00| 580000,00  270000,00(  481000,00|
[ MargemBruta | 20000000 v3s00d] 295000000] 300580000 sor000000] 268s000d] mwoosce] wsoooco i00aco]  soooece] soooocd avosood
Resultado
Operacional
Valor 9500000  69900,00| 1575000,00| 1638800,00| 139100000  915900,00  125000,00| 7100000 60000,00| 18000,00  45000,00|  52000,00
% 9.05% 727% n.45% 12,51% 793% 5.31% un% 6,89% -8.57% 2,69% 12,86 % 912%
Recebimentos | 120500006] 1100000.00] 14413000.00] 13800 000.00] 15 000.00]1430000006] ssasoad] 120000000] sms0000] ssooonnd sesooaod] ssoconcd
Comentarios aos desvios
De 01/01/20016 a Estimativa .
PN e Desvio
31/12/20016 ual
Produgéo 15300 000,00| 15760 000,00 460 000,00
Faturacao 1540000000 15740 000,00| 34000000
Custos 12130 000,00 12108 000,00|  22000,00|
Margem Bruta | 3170000,00 3652000,00
482000,00| O acréscimo de produgédo ocorre devido ao contrato de Trabalhos a Mais.
% 2072% 2317 %
A redugdo de custos relativamente ao previsto acontece pela otimizagio de métodos
construtivos.
Encargos Estrutura ‘ - moo‘ 15m ooo,oo‘ qooo‘oo‘
Resultado
Operacional
491000,00|
Valor 1640 000,00  2131000,00|
% 1072% 3.52%

ORGANIZAGAO E GESTAO DE OBRAS



Erros e Omissées Ac. | 6 Custos
Trabalhos a +/- Ac. 7 7 Diretos
o o
l% Atualizacso de 8 8 Indiretos de Obra
w| 5 pregos Ac.
:‘g E Revisdo de pregos Ac.| 9 9 |Ganhos e Perdas Cambiais
o
>
° Outras receitas Ac. 10 10 Corre¢des
a
Total Acumulado n i
Cedéncias Acum. 12 Margem Bruta
Ganhos e Percas Cambiais
) 13 Valor
Mensais Acum.
Correcgdes Acum. 14 % -
Diretos Acum. 15 Encargos Estrutura
" Indiretos de Obra 16 Result. Operacionais
o Ac.
2]
Ed -
O | Ganhos e Percas Cambiais 17 Valor
Acum.
Corre¢des Acum. 18 % -
ENF 19
FNE 20|
Encargos Estrutura 21
Recebimentos 22

Valores acumulados

Totais do PN Ac.a | Ac.a | Ac.a | Ac.a | Ac.a | Ac.a
2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Produgdo Acumul. 1

N

Revisdo de Pregos Ac.

Nota: ENF - Trabalho executado n&o faturado; FNE - Trabalho faturado ndo executado.

Figura 5.32. Mapa de pré-preenchimento, relativo aos valores do plano de negécios,

reorgamento e encargos financeiros

5.6. PLANO DE TRABALHOS

Como ja se viu antes o plano de trabalhos é uma ferramenta essencial no
desenvolvimento de uma obra e deve estar permanentemente atualizado. Balizar
e replanear o plano de trabalhos é um dos atos de gestdo mais importantes do
diretor de obra, operacio que deve controlar pessoalmente. Convém aqui recordar
o que foi abordado no ponto 4.2.1. do capitulo 4, no que respeita a elaboracao do

planeamento, como no que diz respeito ao balizamento e replaneamento.
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CANDIDO RIBEIRO

ORGANIZACAO
E GESTAO DE OBRAS

OTIMIZAR RESULTADOS

Sobre o livro

“Organizagéo e Gestédo de Obras - Otimizar Resultados” ¢ um guia de orientagdo para reflexdo
sobre a gestdo ao longo de todo o processo de construgéo de uma obra, procurando auxiliar o
diretor de obra nessa importante tarefa de gestdo de uma empreitada.

Este livro pretende servir estudantes e recém-formados em engenharia, numa dtica de
transmitir os principios fundamentais da organizagio e gestdo de uma empreitada, mas serve
também o interesse de engenheiros seniores, como auxiliar para implementagdo nas suas
organizagdes de métodos adequados de gestdo, sempre com o objetivo de otimizar os re-
sultados.

Procura transmitir a visdo da obra como um negécio, em que ndo é apenas importante aten-
der aos aspetos técnicos de uma boa construggo, mas também as quest&es da seguranca, qua-
lidade, prazos e rentabilidade. Assim, ao longo do texto, o leitor € encaminhado a refletir sobre
os principios fundamentais da gestdo de uma obra, que é a tarefa responsével pela organizagdo
e administragio dos recursos de modo a que se realize todo o trabalho necessério para a sua
concretizag8o, no tempo e orcamento pré-definidos.

Tendo em conta esta abordagem, s&o tratados aspetos técnicos da gestdo, como também
comportamentais, j& que a gestdo depende fundamentalmente da atitude que temos perante
a nossa atividade. Procura-se, desta forma, transmitir ao leitor principios fundamentais a serem
presentes no dia a dia de um diretor de obra, para garantir uma adequada organizag&o e gest&o
do seu negécio (obra).

Assim, o capitulo 1 d& uma perspetiva das razées que levaram o autor a escrever o livro e
os objetivos que se pretendem. O segundo capitulo aborda os conceitos de gestdo e gestor,
tentando enquadrar o leitor quanto ao desenvolvimento dos capitulos seguintes. No terceiro
capitulo é definido o perfil do diretor de obra, como lider de uma equipa e primeiro responsével
pelo negdcio. De seguida, é dedicado um capitulo & descricdo do processo de negdcio. No
capitulo quinto s&o analisadas as ferramentas de gestdo, procurando-se apresentar exemplos
préticos. Por fim, no capitulo seis, coloca-se a questdo “o que se pretende de um diretor de

obra?’, tendo em conta tudo o que foi antes desenvolvido.

Com o apoio

" CONSTRUGAOMAGAZINE

7= INCLUI FICHEIROS DE APOIO ONLINE* Também disponivel em formato papel

978-989-723-213-8

EXEMPLOS PRATICOS
Eﬁ ISBN E-Book

* Os ficheiros online de apoio deste livro estdo [=
disponiveis na pagina web da publindustria em:

www.publindustria.pt/organizacaogestaoobras/ogo.zip






